RPPO - Korisnicke upute
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Obveznici — gradani

Prijava

Pristup RPPO registru je ograni¢en i omogucen je iskljuCivo identificiranim korisnicima.

Identifikacija i ovlastenja su vezana uz NIAS — Nacionalni identifikacijski i autentifikacijski sustav
(https://nias.gov.hr/ koji upravlja elektroni¢kim identitetima u nacionalnom sustavu autentifikacije
krajnjih korisnika s e-uslugama javnog sektora.

Za pristup RPPO usluzi potrebno imati vjerodajnice visoke razine sigurnosti ili zna¢ajne razine
sigurnosti. To drugim rijeCima podrazumijeva:

e Visoka razina sigurnosti

O O O 0 O O O O

Ministarstvo unutarnjih poslova - Elektroni¢ka osobna iskaznica (eOl): isklju€ivo za drzavljane RH
Ministarstvo unutarnjih poslova - Mobile ID osobne iskaznice: isklju€ivo za drzavljane RH
Financijska agencija - FinaCertRDC certifikat

Financijska agencija - FinaBizCert poslovni certifikat

Agencija za komercijalnu djelatnost d.o.o. - Certilia poslovni certifikat

Agencija za komercijalnu djelatnost d.o.o. - Certilia osobni certifikat

Agencija za komercijalnu djelatnost d.o.o. - mobile.ID osobna vjerodajnica

Agencija za komercijalnu djelatnost d.o.o. - mobile.ID poslovna vjerodajnica

e Znacajnarazina sigurnosti

o

O o0 O o0 O o 0 O O O O O O

Hrvatska akademska i istrazivacka mreza - mToken za e-Gradane
Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje - Pametna kartica s certifikatom
Financijska agencija - FinaSoft certifikat

Hrvatska poStanska banka d.d. - HPB token / mToken

Zagrebacka banka d.d. - ZABA token/mToken

Privredna banka Zagreb d.d. - mToken aplikacija / ¢itac€ kartice / mobilni token #withKEY
Raiffeisenbank Austria d.d. - RBA token/mToken i CAP ¢ita¢

KentBank d.d. - token / mToken

OTP banka d.d. - token / mToken

Erste&Steiermarkische Bank d.d. - Erste Display kartica / Token / mToken
Addiko Bank d.d. - Addiko token/mToken

Istarska kreditna banka Umag d.d. - IKB token/mToken

Agencija za komercijalnu djelatnost d.o.o. - sms.ID osobna vjerodajnica
Agencija za komercijalnu djelatnost d.o.o. - sms.ID poslovna vjerodajnica
Agram banka d.d. Agram banka token

Prijava u sustav provodi se u 4 koraka.

Korak #1: Pristupite stranicama RPPO registra putem javne poveznice: https://rppo-fzoeu.gov.hr.
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English

Prijava u sustav e-Gradani Bomos

Izaberite vjerodajnicu

Visoka razina sigurnosti 1]

e0sobna iskaznica I Mobile ID osobne iskaznice I

Fina RDC osobni certifikat Finag#tes Fina RDC poslovni certifikat Finaococle
Certilia osobni certifikat (ex Kid certifikat) e Certilia osobni mobile.ID Lan
Certilia poslovni certifikat (ex ID.HR certifikat) m Certilia poslovni mobile.ID m

Znaéajna razina sigurnosti

Hzz0 mToken BmTOKEM

Slika 1. Pocetna stranica NIAS prijave

Korak #2: Sustav vas vodi na NIAS. Odaberite jedan od dostupnih nacina identifikacije.

Korak #3: Unesite trazene kredencijale (ovisno o tipu vjerodajnica ekrani se mogu razlikovati).

@ mTOKEN

Serijski broj tokena:

Jednokratna lozinka:

Zaboravili ste PIN?

Upute za korisnike | Tehnifki preduvieti | Opfi uvieti | Korisnifka podrika

< 2 E =)

'_
1l

Slika 2. Unos kredencijala
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Korak #4: Prijavljeni ste u sustav.

Registar proizvodaca s prosirenom odgovornosti (RPPO)

R Moja vozila | = Moja vozila

B Nepodmirene obveze

B3 Moje RPPO obavijesti
& Moj RPPO profil

. e upute Prikai 25 % rezultata po stranici Pretrazi:
Karisnigke upute P

Sasija Vrsta vozila Masa Aktivnost je v ®© Status. Podmirenost Rjesenje

Hema podataka u tablici

Prikazano 0 do 0 od 0 rezultata

Slika 3. Korisnik prijavljen u sustav; poCetna stranica — pregled vozila

Odjava iz sustava

Odjava iz sustava provodi se klikom na tipku "Odjava" koja se nalazi na NIAS traci u gornjem desnom
dijelu ekrana. Nakon klika na ovu tipku, sustav korisnika vodi kroz nekoliko ekrana na kojima dodatno
potvrduje odjavu.

mE e-Gradani PR\ FILTRIRAJTE n MOJ KORISNIEKI = 0 e Q’) B AA

B Informacije i usluge '@a* E-USLUGE PROFIL PRETINAC

2 HRVOJEHORVAT  ~v

Slika 4. Odjava iz sustava (odjava iz NIAS -a)

Upis u RPPO bazu obveznika

Prilikom prve prijave u sustav, korisnika — Obveznika ¢e se traziti da najprije prihvati opc¢e uvjete
koriStenja (ovo ¢e se takoder traziti od korisnika prilikom svake nove promjene opcih uvjeta). Nakon
toga korisnika se vodi na proces upisa podataka u RPPO bazu obveznika. Ovaj proces moraju proci
svi novi Obveznici, ali i postojeci Obveznici koji ve¢ od ranije suraduju s FZOEU.

Uvjeti koristenja

Opci uvjeti koristenja aplikacije Registar proizvodaca s prosirenom odgovornosti (RPPO) dostupni su i mogu se
preuzeti putem poveznice

Odabirom 'Prihvacam uvjete koridtenja’ Korisnik potvrduje da je iste proéitao i prihvatio.

Procitao/la sam i prihvacéam uvjete koristenja

Slika 5. Prihvacanje opc¢ih uvjeta
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Proces upisa podataka obveznika se provodi u 3 koraka.

Korak #1: Pocetni ekran neregistriranog Obveznika. Dok Obveznik nije registriran u sustavu RPPO nije
moguce koristiti funkcionalnosti ovog sustava. Ovaj je korak nuzan zbog dodjele registracijskog broja
(Sifre partnera) za koji se vezu sve kasnije aktivnosti Obveznika.

Potreban je upis u RPPO bazu obveznika

Niste upisani u RPPO bazu obveznika i ne moZete koristiti sustav dok se ne upisete.

Poveznica na prikaz upisne forme nalazi se ovdje.

Slika 6. Poruka za korisnika koji jo$ nije upisao podatke

Korak #2: U ovom koraku potrebno je potvrditi/provjeriti vase mati¢ne podatke. Podaci se automatski
preuzimaju iz OIB registra i nije ih potrebno/moguce unijeti. Iznimno, sustav dozvoljava izmjenu
adrese i prezimena obveznika pri ¢emu treba imati na umu da ¢e prilikom prve izmjene podataka u

OIB sustavu tako navedena adresa biti prepisana.

= Upis podataka u RPPO bazu obveznika

Osnovni podaci . .
Osnovni podaci
Kontakt osobe obveznika Ime Prezime
HRVOJE HORVAT
OIB

25252525255

Ulica i kuéni broj Postanski broj* Mjesto*
Savska 195 10000 ZAGREB
Zupanija Drzava
Grad Zagreb Hrvatska ~

Telefonski broj * @

+385 99 12345678

Adresa e-poite *

mail@domena.hr

Potvrdi i nastavi

Slika 7. Unos — potvrda maticnih podataka

Osnovni podaci preuzeti su iz javnog X
registra

Ukoliko se podaci na ekranu razlikuju od
podataka s osobne ili druge
identifikacijske isprave potrebno ih je
izmijeniti u MUP-u

U meduvremenu moZete promijeniti
podatke na ovom ekranu koristenjem
funkcije .lzmjeni prezime” i/ili .Izmjeni
adresu”.

Polja oznacena sa * obavezno popunite.

Korak #3: Unos kontakt podataka. U ovom koraku sustav omogucduje i unos jednog ili vise kontakt
podataka za Obveznika. Ovdje naveden podatak automatski ¢e se preuzeti prilikom bilo kakve prijave

izvjeSca (vozila).
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= Upis podataka u RPPO bazu obveznika

Osnovni podac N Unesite sve kontakt osobe za Vas subjekt. X
Kontakt osobe obveznika (2]
Rije¢ je o osobama koje su zaduZene za
Kontakt asabe obveznika Ime i prezime Telefonski broj * @ Adresa e-pote komunikaciu s FZOEU 2 sva vezana
vo hié (12345678 posta@maja-tvrtka.com pitanja oko RPPO i predaje vezanin
izvjetéa. MoZete unijeti kontakt podatke
vite osoba Maksimalno je dozvoljeno do
| @ Dodaj kontakt | ) '

5 kontakt osoba, a minimalno je

potrebno unijeti 1 kontakt koji je ujedno i

Prva osoba iz ove liste biti ée automatski
navedena kao kantakt osoba kod predaje

suih izvjetéa

Slika 8. Unos kontakt osoba

Po zavrSetku upisa podataka, sustav vodi korisnika na stranicu profila Obveznika, gdje su mu vidljivi
svi uneseni podaci. Sustav u pozadini kontaktira ERP sustav FZOEU te je tek po zavrSetku ovog
procesa (kad profil bude u statusu Upisan) moguce preuzeti dokument potvrde o upisu u registar.

= Moj RPPO profil[ .. |

i i ~
Osnovni podaci Kontakt podac Vezani dokumenti @
Mati¢ni podaci B
Iime Prezime o
ij i ~
HRVOJE HORVAT 25252525255 Povijest pristupa ©

Jedinstven registracijski broj

352393

Adresa

Ulica i kuéni broj Potanski broj i mjesto
Savska 195 10000 ZAGRES

Zupanija Driava

Grad Zagreb v Hrvatska

Slika 9. Potvrda o upisu u registar

Pregled i prijava vozila

Prilikom prijave u sustav, korisnika se vodi na osnovnu stranicu na kojoj su prikazana sva vozila koje
je korisnik (Obveznik) uvezao/unio te izvezao/iznio iz RH. Prije prve prijave uvoza/unosa odnosno
izvozal/iznosa, na stranici se nalazi prazna tablica te gumb za prijavu/odjavu vozila.

Registar proizvodaca s prosirenom odgovornosti (RPPO)

= ‘ = Moja vozila
& Frijavi/odjavi vozilo

Prikafi 25 ¥ rezultata po stranici

Sasija Vrsta vozila Masa Aletivnost je v Status Podmirenost Rjesenje

Nems podataka u tablici

Prikazano 0 do 0 od 0 rezultata

Slika 10. Ekran Moja vozila kod obveznika koji nema postojecih prijava/odjava
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U tablici €e biti vidljivi podaci o prijavljenim/odjavljenim vozilima te ¢e iste biti moguce sortirati po
raznim kriterijima (kolonama tablice) ili pretrazivati unosom teksta u polje za pretragu s desne strane
ekrana.

= Moja vozila
@ Prijavi/odjavi vozilo

Prikazi 25 W rezultata po stranici PretraZi:

Vista vozila Masa Aktivnost Datum predaje + 1znos naknade (€) Status Podmirenost Rjesenje

N1 - motoma vozila 1234 Uvoz/unos 17.03.2025 9872 € m

Prikazano 1do 1 od 1 rezultata « o« > =

Slika 11. Izgled ekrana kod korisnika koji ima prijavljen uvoz/unos jednog vozila

Korisnik moze putem ove stranice pretrazivati podatke (koriStenjem opcija za pretragu) ili vidjeti viSe
detalja za svako od predanih izvjeSc¢a.

Ulazak u detalje provodi se klikom na poveznicu s brojem Sasije u listi.

Detalji izvjeSc¢a
U detaljima izvjeSc¢a korisnik dobiva na uvid sve elemente predanih podataka.
Podaci s podijeljeni u dvije kartice:

e Kartica Podaci o vozilu, na kojoj su prikazani svi podaci koje je obveznik prijavio: broj Sasije,
vrsta vozila, masa vozila. Ovdje se takoder nalaze podaci izvjeS¢a (klasa, vrsta aktivnosti,
razdoblje na koje se izvjeS¢e odnosi te datum predaje)

e Kartica Podaci o obvezniku, na kojoj se prikazuju podaci o obvezniku s obrasca koji su
popunjeni i predani prilikom predaje izvjeSéa, u trenutku kada je do predaje doslo.

Isto tako, s desne strane vidljiva je vezana dokumentacija i dodatne informacije izvjeS¢a:

e |nformativniiznos naknade koju je potrebno platiti ili povrata na kojeg obveznik ima pravo
e Svipredaniiurudzbirani obrasci

e DokumentrjeSenja

e Potvrde o uplati

e Povijestizmjena
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= |zvjedée proizvodada vozila - vlastite potrebe - Uvoz/unos - 03/2025 . .. [ — B Uditsj potvrc uplate

Maknada:
Podadi o vozilu  Podaci o cbvezniku Stanje razdoblja @ 207,12
Podaci o vozilu
Broj tasie Virsta vorila Masa vozila (kg) Vezani dokumenti @ ~
TESTPETET9654321 M1 - elektntna vozila 2589
Wrsta aktivnosti Razdoblje Klasa Datum precaje Datum dospijeca B Rjesenje_6326.pdf |
Uvoz/uncs Ofujak 2025 UP/I 351-02/25-42/107 28.03.2025 30.04.2025

Obraziokenje spravka
998

Vezana izvjeica

Vrsta Ervjeiéa Datum predaje v Maknada/Povrat (€] Broj iasije Kategorija vozila Status Akeije
Zamjensko @yelde 28032025 WTI2E TESTPETBTIE54321 M1 - elektricna vozila Dbradien & Pregledsj I
Zamjensko zyjeide - Dorads 18022025 63,12€ TESTPETBTIE54321 N1 - elekiriéna vozila Deaktiviran & Pregledaj I
Dokazna o ~
i it
Zamjgnsko meide 18022025 104,00 € TESTPETS79554321 N1 - elekiriéna vozila Deaktiviran [ [ Pregledsj I
Temeboo deide 18.03.2025 96,00 € TESTPETB79654321 M1 - elekiricna vozila Deaktiviran & Pregledsj

Slika 12. Detalji prijave — pregled izvjesca

Ovisno o trenutacnom statusu izvjeS¢a, korisniku u gornjem desnom dijelu ekrana u razini naslova
izvjeSca ili desno od statusa vezanih izvjeS¢a mogu biti vidljivi razliiti gumbi/akcije. Kad su u pitanju
obradena izvjeSca, akcije su smjeStene u gornjem dijelu ekrana, a za izvje§¢a u kreiranju akcije se
nalaze u donjoj tablici.

Prijava/odjava vozila

Sama prijava (uvoz) vozila provodi se u nekoliko koraka.

Korak #1: Klik na gumb Prijavi/odjavi vozilo na osnovnoj stranici Moja vozila otvara formu za
prijavu/odjavu vozila

Prijava/odjava vozila

Aktivnost *

Uvoz/unos

Prijavifodjavi vozilo

Slika 13. Forma za Prijavu/odjavu vozila
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Korak #2: Korisnik u polju Aktivhost bira izmedu Uvoza/unosa ili Izvoza/iznosa te nastavlja proces
Prijave/odjave klikom na istoimeni gumb. U ovom trenutku moze odustati od prijave/odjave klikom
na gumb Odustani koji zatvara formu bez spremanja izvjeSca.

Korak #3: Nakon odabira vrste aktivnosti, Klik na gumb Prijavi/Odjavi vozilo otvara se forma od
nekoliko koraka za prijavu/odjavu vozila. Na prvom koraku prikazani su podaci o obvezniku i kontakt
podaci. U padaju¢em izborniku korisnik moze odabrati neki od prethodno pohranjenih kontakt
podataka ili unijeti novi. Inicijalno je oznacena opcija za primanje informacija o izvjeS¢u mailom, a
ovdje je to moguce iskljuciti.

Podaci o abvezniku ) ;
Podaci o obvezniku @
Podaci o vozilu Naziv obveznika [oll:}
HRVOJE HORVAT 25252525255
Rekapitulacija
Ulica i kucni broj Pogtanski broj i mjesto Drzava
Savska 195 10000 ZAGREB Hrvatska
Kontakt osoba @D Zelim primati obavijesti na adresu e-poste vezano uz ovo izvjesce
Odabir kontakt osobe Telefonski broj @ Adresa e-poite
Ivo lvi¢ v 012345678 posta@moja-tvrtka.com

Pohrani i nastavi 2

Slika 14. Forma za Prijavu/odjavu vozila — Korak s podacima o obvezniku

Klikom na ikonu upitnika desno gore korisnik mozZe prikazati odnosno sakriti pomo¢ pri unosu
izvjeSca.

Korak #4: Na drugom koraku korisnik unosi podatke o vozilu. Potrebno je unijeti podatke o kategoriji,
broju Sasije i masivozila, a na temelju tih podatka obraCunat ¢e se naknada ili povrat i izdati rjeSenje.

= lzvjesce proizvodaca vozila - vlastite potrebe - Uvoz/unos - 03/2025

Podaci o obvezniku ®

Uvoz/unos

Bodaciiglvozihy Masa (kg) za M1i N1 motorna vozila je masa vozila u voznom stanju iz homolegacijskog dokumenta ili tehnicke dokumentacije vozila umanjena za 115 kg (75 kg -
prosjeéna masa vozaca i 40 kg - masa prosjeéne koli¢ine goriva)
Masa (kg) za M1 i N1 elektriénih vozila je masa vozila u voznom stanju iz homologacijskog dokumenta ili tehni¢ke dokumentacije vozila umanjena za 75 kg

Rekapitulacija o .
prosjecne mase vozaca.

Kategorija vozila * Sasija Masa (kg) *

N1 - motorna vozila v 789JKL123MNPOOORR 1100

Slika 15. Forma za Prijavu/odjavu vozila - Korak s podacima o vozilu

Korak #5: Posljednji korak kod predaje temeljnog izvijeS¢a Uvoza/unosa je rekapitulacija. Na ekranu
se prikazuju prethodno pohranjeni podaci te informativan iznos naknade/povrata izvjeSéa. Korisnik
ovdje ima mogucénost potvrditi toénost unesenih podataka i nastaviti proces predaje klikom na tipku
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Predaj izvjeScée, vratiti se na neki od prethodnih koraka kako bi ispravio neSto od podataka ili odustati
od unosa. U slucaju odustanka na ovom koraku, podaci ¢e biti pohranjeni na izvjeS¢u sa statusom U
kreiranju te ¢e korisnik moci nastaviti unos ili obrisati izvjeSce.

= lzvjesce proizvodaca vozila - vlastite potrebe - Uvoz/unos - 03/2025 Naknada: 88,00 €@

Podaci o obvezniku

Podaci o vozilu

Rekapitulacija

Rekapitulacija @

|zvjesce proizvodaca vozila - vlastite potrebe

Aktivnost: Uvoz/unos

Naknada: 88,00 €

Naziv obveznika: MAJKA MAJKIC
OIB: 25252525255

Ulica i kuéni broj: Savska 195
Postanski broj i mjeste: 10000
Drzava: Hrvatska

Kategorija vozila: N1 - moterna vozila
Broj $asije: 789JKL123MNPOOORR
Masa vozila: 1100 kg

€ Prethodni karak Predaj izvjece

Slika 16. Forma za Prijavu/odjavu vozila — Rekapitulacija

Ako je u pitanju izvjeSée za aktivnost izvoza/iznosa ili se radi o zamjenskom izvje$éu, na formi za
prijavu/odjavu vozila mogu se prije rekapitulacije pojaviti dodatni koraci. Aktivhost izvoza/iznosa
zahtijeva ucitavanje dokazne dokumentacije.

= lzvjesce proizvodaca vozila - vlastite potrebe - Izvoz/iznos - 03/2025 Povrat: 79,92 €@

Podaci o obvezniku

Podaci o vozilu

Dokazna dokumentacija

Rekapitulacija

Dokazna dokumentacija @

B Dokazna dokumentacija

Odaberi datoteku  Testni dokazni dokument.pdf Izvoz/iznos (01.03. - 31.03) - obavezan prilog ~ B Ucitaj dokument

Kod iznosa/izvoza potrebno je ucitati i prilog(e) kojim se dokazuje iznos/izvoz robe: racun (ako je rijec o iznosu) ili carinsku deklaraciju MRN (ako je rijec o izvozu) te
ostalu potrebnu dokumentaciju na temelju koje je moguce utvrditi podatke potrebne za obradu predmeta (ovjerenu specifikaciju i dr. dokumentaciju).

Uitani dokumenti

Nema ucitanih dokumenata.

Slika 17. Forma za Prijavu/odjavu vozila — U&itavanje dokazne dokumentacije

Korisnik klikom na polje za odabir datoteke moze odabrati jedanili viSe dokumenata sa svog racunala
koje Zeli priloziti kao dokaznu dokumentaciju. Nakon odabira dokumenata, potrebno je potvrditi
njihov odabir klikom na gumb Uc¢itaj dokument. Svi uspjesSno ucitani dokumenti bit ée vidljivi na
donjem dijelu ekrana.
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Kod predaje zamjenskih izvjeS¢a (ispravaka) prije koraka rekapitulacije postojii korak za obrazlozenje
predaje ispravka.

Nakon uspjeSne predaje izvjeS¢a potrebno je pricekati rjeSenje koje c¢e biti isporu¢eno u korisnicki
pretinac e-gradani i korisnicki pretinac RPPO-a "Moje RPPO obavijesti" .

Po zaprimanju rjeSenja potrebno je uplatitiiznos naknade iz rjeSenja ako se radi o uvozu/unosu vozila.

Ucitavanje potvrde o uplati

U slucaju kada Obveznik Zeli registrirati prijavljeno vozilo, naknada po zaprimljenom rjeSenju mora
biti podmirena u cijelosti.

Registracija vozila moguca je kada se uplata evidentira u poslovnim knjigma Fonda ( naj¢ec¢se idudi
radni dan). U slu€aju da obveznik Zeli pristupiti registraciji vozila isti dan, potrebno je potvrdu o uplati
"ucitati" na verifikaciju. Ta se kopija onda verificira od strane nadleznog djelatnika, ¢ime se ubrzava
proces i Obvezniku omogucuje nesmetanu registraciju vozila.

Sustav ¢e omoguciti ucitavanje takve potvrde samo ako su zadovoljeni sljedeéi uvjeti:

e Vozilo je prijavljeno kao uvoz/unos
e Kreirano je rjeSenje od strane RPPO sustava.
e Postoji dug po kreiranom rjeSenju.

Proces ucitavanja potvrde o uplati sastoji se od 3 koraka.

Korak #1: Korisnik mora slikati ili skenirati opéu uplatnicu kojom je izvrSio uplatu ili preuzeti potvrdu
o uplati/nalogu putem svog Internet bankarstva.

= lzvjede proizvodaca vozila - vlastite potrebe - Uvoz/unos - 03/2025

izviesée ll @ ispravak | B Uéitaj potvrdu uplate

Naknada:
Podaci o vozilu Podaci o obvezniku Stanje razdoblja @ BI2€
Podaci o vozilu

Vezani dokumenti © ~
Broj Zasije Vrsta vozila Masa vozila (kg)

TEST3AS123987MK N1 -m vozila 1234 |

Vrsta aktivnosti Razdoblje Klasa Datum predaje Datum despijeca |

Uvoz/unos Ozujak 2025 UP/1 351-02/25-42/101 17.03.2025 30.04.2025

Slika 18. Gumb za unos potvrde o uplati

Korak #2: Na popisu prijavljenih vozila potrebno je otvoriti detalje za vezano vozilo i kliknuti na polje
»Odaberi datoteku“. Nakon odabira Zeljenog dokumenta i klika na gumb Ug&itaj dokumente na formi
¢e bti vidljiva potvrda ucitavanja te ¢e potvrda o placanju biti poslana djelatnicima Fonda na
verifikaciju. Ako je u¢itan pogreSan dokument, korisnik moZe klikom na odgovarajuéu ikonu na formi
za ucitavanje ukloniti dokument, a postoji i moguc¢nost ucitavanja viSe od jedne potvrde o uplati.
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Ucitavanje potvrde uplate izvjesca

Po odabiru datoteke potrebno je odabrati funkciju “U¢itaj dokumente™.

ﬁ Potvrda uplate

[ Odaberi datoteku Nije odabrana niti jedna datoteka.

Ucitane datoteke

MNema uditanih dokumenata.

Slika 19. Ucitavanje potvrde o uplati

Korak #3: Verifikaciju potvrde o uplati verificira djelatnik Fonda isti dan ( do kraja radnog dana) ili prvi
sljedeci radni dan. Nakon verifikacije potvrde o uplati ili evidentiranja uplate u poslovnim knjigama
Fonda, zaprima se obavijest o provedenoj uplati i moze pristupiti registraciji vozila na stanici za
tehnicki pregled. Obveznik poruku o verifikaciji dobiva putem e-poSte te u Moje RPPO Obavijesti.

Neovisno o ovoj verifikaciji, sustav ¢e provesti knjizenje uplate. U slucaju da je to knjizenje uplate
neuspjesSno, RPPO c¢e tretirati da Obveznik nije podmirio dug. Status podmirenosti po odredenom
izvjeS¢u obveznik moze vidjeti na detaljima izvjeS¢a kao i ekranu Nepodmirene obveze te u tablici na

ekranu Moja Vozila.

Registar proizvodaca s prosirenom odgovornosti (RPPO)

LT | = Moja vozila
B Nepodmirene obveze
& Moj RPPO profil
® Korisnicke upute Prikati 25 v rezultata po stranici
Sasija Vrsta vozila Masa

N1 - motorna vozila 1023

N1 - elektriénz vozila 789

N1 - motorna vozila 1234

M1 - motorna vozila 1100

N1 - motorna vozila 100

N1 - motorna vozila %9

Aktivnost

Uvoz/unos

Uvoz/unos

Uvoz/unos

Uvoz/unos

Uvoz/unos

1zvoz/znos

Datum predaje

18.03.2025

18.03.2025

17.03.2025

17.03.2025

18.03.2025

znos naknade (€)

8184 €

6312€

%872€

88,00 €

88,00 €

-7992¢€

Pretrats

Rjesenje

Slika 20. Pregled statusa podmirenosti na ekranu Moja vozila

Promjene postojecih izvjeSca

Ovisno o statusu u kojem se neko od izvjeS¢e nalazi, korisnik ima mogucénost raditi odredene

promjene, tj.ima pravo na odredene akcije.

Ako je tijekom unosa korisnik iz bilo kojeg razloga odustao od predaje izvjeS¢a ne koristeci tipku
Odustani nego zatvaranjem ekrana/preglednika ili otvaranjem neke druge stranice, izvjeSée koje je
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pritom unosio ostat ¢e vidljivo u tablici u statusu U kreiranju. Korisnik ima mogu¢nost nastaviti unos
za navedeno izvjeSce ili obrisati isto klikom na odgovarajuc¢i gumb koji se nalazi u gornjem desnom
dijelu ekrana na detaljima izvje$éa.

= lzvjesce proizvodaca vozila - vlastite potrebe - Uvoz/unos - 03/2025

Naknada:
. . B . .
Padaci o vozilu Stanje razdoblja @ 000 €0
Podaci o vozilu
Vezani dokumenti @ ~
Broj Sasije Vista vozila Masa vozila (kg)
Nema vezanih dokumenata.
Vrsta aktivnosti Razdoblje Kiasa Datum predaje
Uvoz/unos Ozujak 2025 - 18.03.2025
Dokazna
A
dokumentacija °

Nije prilozena dokumentacija.

Slika 21. Akcije na izvjeS¢u u kreiranju

Ako je za izvjeSce izdano rjeSenje te se isto nalazi u statusu Obraden, na detaljima izvjeSéa bit ¢e
vidljiva tri gumba (Akcije).

= lzvjesce proizvodaca vozila - vlastite potrebe - Uvoz/unos - 03/2025 | [ @ tspravox |
Naknada:
Podaci o vozilu Podaci o obvezniku Stanje razdoblja @ 88.00 €

Podaci o vozilu

Vezani dokumenti @ ~
Broj Jasije Vrsta vorila Masa vozila (kg)
TBIJKL123MNPOOORR N1 - motorna vozila 1100 [ N fiescie i
Vrsta aktivaost Razdoblje Klasa Datum predaje Datum dospijeca R
Uvoz/unos Qujak 2025 UP/1 351-02/25-42/103 18.03.2025 30042025

Slika 22. Akcije na obradenom izvjeS¢u

Ponistenje izvjeSéa korisnik moZe napraviti ako odustaje od uvoza/unosa ili je u izdanom rjeSenju
navedena kriva osoba/obveznik. Detaljnije informacije o nastavku procesa poniStenja korisnik ¢e
dobiti klikom na gumb Ponisti izvjeS¢e koji otvara formu Zahtjeva za poniStenjem.
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Zahtjev za ponistenjem

Zahtjev za poniStenjem podnosi se ukoliko ste odustali od uvoza/unosa vorzila ili je obveza placanja naknade
gospodarenja utvrdena za krivu osobu (npr. za obrt umjesto za gradana i sl.).

OPREZ: Podno$enjem ovog zahtjeva ponistiti ¢e se RjeSenje o placanju naknade gospodarenja otpadom za
vozilo i vozilo se nece modi registrirati.

Ukoliko zelite ispraviti podatke u Rje3enju o kategoriji vozila, 3asiji, masi ili osobne podatke odite na
.Ispravak”.

Dokaznom dokumentacijom koja se ovdje uéitava dokazuje se postojanje razloga za podnogenjem. Dokaznu
dokumentaciju ¢ine osobna ili druga identifikacijska isprava, racun o kupnji vozila, uvozna carinska
deklaracija i sl.

U polje .ObrazloZenje" detaljno se opisuje razlog za ponistenjem.

ﬁ Dokazna dokumentacija

Odaberi datoteku  Nije odabrana niti jedna datoteka. B Ucitaj dokumente

Uéitane datoteke

Nema uditanih dokumenata.

ObrazloZenje *

Potvrdi i pohrani

Slika 23. Zahtjev za poniStenjem

U slucaju da korisnik zeli izmijeniti neSto od podataka o vozilu koje je upisao prilikom kreiranja
izvijeS¢a koje je ve¢ obradeno, isto moze napraviti klikom na gumb /Ispravak. Slicno kao i kod
prethodno opisane akcije, otvorit ¢e se novi prozor s objaSnjenjem nastavka procesa.

Ispravak podataka

Ovdje mozete ispraviti podatke u RjeSenju o:
* Kategoriji vozila
o Sasiji
® Masi

Ispravak oscbnih podataka (prezime, ulica i ku¢ni broj, postanski
broj i mjesto) u Rjesenju ispravljate u ,Moj RPPO profil”.

Predajom ispravljenih podataka zamijenit ¢e se Rjesenje.

(oo

Slika 24. Ispravak podataka
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Zadnja akcija odnosi se na predaju potvrde o uplati na verifikaciju djelatnicima Fonda. U slu¢aju da

je ranije evidentirana ili proknjizena uplata za predmet (ukupan i

znos za sva trenutno aktivna

izvjeSc€a), akcija ¢e biti zasivljena te ne¢e biti moguce ucitati potvrdu od uplati.

= lzvjesce proizvodaca vozila - vlastite potrebe - Uvoz/unos - 03/2025

Podaci o vozilu Podaci o obvezniku

Podaci o vozilu

Broj Sasije Vrsta vozila Masa vozila (kg)
TESTPET879654321 N1 - elektriéna vozila 789

Vrsta aktivnosti Razdoblje Klasa Datum predaje Datum dospijeca
Uvoz/unos Ozujak 2025 UP/1 351-02/25-42/107 18.03.2025 30.04.2025

Vezana izvjesca

Vrsta izvjeséa Datum predaje v Naknada/Povrat (€) ~  Broj asije Kategorija vozila Status
ko izvieice - Dorada 18.03.2025 6312€ TESTPET879654321 N1 - elektriéna vozila

LAMYENSKO ZTVIESCe 18.03.2025 104,00 € TESTPET879654321 N1 - elektriéna vozila

Temelino Zvieide 18.03.2025 9600 € TESTPET879654321 M1 - elektriéna vozila

Slika 25. Detalji izvjeS¢a — podmirene obveze

T

Naknada:
Stanje razdoblja @ 6312 €
Vezani dokumenti @ A
‘ B R
‘ B R
Akdije Mo+
(& Preo
(& pregieas Dokeana o~
| & Pregled

2 P,

U slucaju da se prilikom verifikacije izvjeS¢a pokaze potreba za vracanjem izvjeS¢a na doradu,
korisnik ¢e u gornjem dijelu ekrana na pregledu detalja imatiinformaciju o razlogu vra¢anja na doradu

i roku u kojem je istu potrebno napraviti. Akcija Doradi bit ¢e dostupn

= lzvjesce proizvodaca vozila - vlastite potrebe - Uvoz/unos - 03/2025

)
Vraceno na doradu

Razlog vracanja na doradu: Molimo ispravak teZine vozila koja ne odgovara onoj u dokumentaciji

Molimo da traZenu doradu napravite najkasnije do 06.04.2025. Ukoliko to ne ucinite, FZOEU ce biti primoran odbiti izvje3ce.

Podaci o vozilu Podaci o obvezniku

Podaci o vozilu

Broj Sasije Vrsta vozila Masa vozila (kg)
EWEWEWEWEWEWEW M1 - motoma vozila 1100

Vrsta aktivnosti Razdoblje Klasa Datum predaje Datum dospijeca
Uvoz/unos Ozujak 2025 UP/1 351-02/25-42/104 19.03.2025

Slika 26. Detalji izvjeS¢a vracenog na doradu

Nepodmirene obveze

a u gornjem desnom kutu.

Naknada:

Stanje razdoblja © BNLO

Vezani dokumenti © ~

U sklopu RPPO platforme, Obvezniku je omogucen i uvid u sve njegove po prijavljenim vozilima.
Pregled obveza Obveznik u svakom trenutku moze vidjeti u sekciji ,,Nepodmirene obveze*
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Sva vozila koje Obveznik uveze/unese podlozna su naplati odgovaraju¢e naknade. Nakon Sto
Obveznik podnese prijavu (izvjeSée) i za njega se izda rjeSenje, sustav to evidentira kao dug kojeg je
potrebno podmiriti i prikazuje u pregledu obveza sve dok postoji bilo kakvo potrazivanje od strane
Fonda po nekom predmetu.

Uplate po izvjeS¢ima koje su ovdje evidentirane predstavljaju ukupan iznos svih uplata koje su
uplac¢ene po pojedinom predmetu. RPPO ne daje analitiku i povijest rasknjizavanja.

= Kontrola naplate

Pretraga

Status potrazivanja

Pregled potraZivanja

Prikazi 10 v rezultata po stranici

$asija Obracunsko razdoblje Aktivnost Klasa Naknada (8) Podmirenc () lzmjena © Datum dospijeca + Dani kaznjenja Status
Ofujak 2025 Uvoz/unos UP/1 351-02/25-42/102 88,00 € 0,00 € 17.03.2025 30.04.2025
Ozujak 2025 Uvoz/unos UP/1 351-02/25-42/101 9872 € 0,00€ 17.03.2025 30.04.2025
Ofujak 2025 Uvoz/unos UP/I 351-02/25-42/123 80,00 € 0,00 € 21.03.2025 30.04.2025
Ozujak 2025 Uvez/unos UP/I 351-02/25-42/107 207,12 € 63,12 € 28.02.2025 30.04.2025
Ofujak 2025 Uvoz/unos UP/1 351-02/25-42/129 96,00 € 0,00 € 26.03.2025 30.04.2025
Ozujak 2025 Uvez/unos UP/I 351-02/25-42/104 gle4¢€ 8184 € 18.02.2025 30.04.2025
Ofujak 2025 Uvoz/unos UP/1 351-02/25-42/124 97,76 € 0,00 € 21.03.2025 30.04.2025

Prikazano 1 do 7 od 7 rezultata « o« - >

Slika 27. Kontrola naplate

Kad su u pitanju djelomi¢no podmirena dugovanja, iznos u koloni Podmireno bit ¢e veéi od 0 i manji
od ukupnog iznosa naknade po predmetu (iznosa u koloni Naknada). Ovaj iznos bit ¢e naveden i na
detaljima izvjeSéa.

Obavijesti

Sve poruke koje se generiraju unutar RPPO i Salju prema Obveznicima pojavljuju se i u dijelu s
Obavijestima.

lako se dio poruka Salje putem e-poSte, kao i putem korisnic¢kog pretinca, sve te poruke ali i mnoge
druge poruke nizeg prioriteta zavr§avaju u Obavijestima.

Svrha pregleda ovih obavijesti je da Obveznik ima na jednom mjestu sve obavijesti koje je primio
vezano iskljuéivo uz RPPQO".

T E-posta stiZe koja stize na adrese obveznika i predstavlja direktan oblik komunikacije. Ali ta se posta u pravilu
mijeSa s ostalom poStom koju obveznici primaju, Sto je €ini teZe dostupnom i manje preglednom u kontekstu
RPPO. Zbog toga su RPPO obavijesti jedino mjesto gdje se nalazi sva RPPO (i samo RPPO) komunikacija prema
Obvezniku.
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Do ovih obavijesti dolazi se klikom na stavku izbornika "RPPO obavijesti", nakon Cega se otvara
stranica s listom poruka koju je Obveznik zaprimio. Lista je inicijalno poredana prema padaju¢em
datum zaprimanja.

= Moje RPPO obavijesti 1 Vazne poruke “ & Neproéitane poruke ” M Istaknute poruke
Prikazi 10 v  rezultata po stranic Pretrazi:
Status Tema Sadriaj Datum zaprimanja v
° 0= Podnesak s obrazloZenjem razioga  Poktovani, u privitku se nalazi Zahtjev za dopunom Zalbe predane u Registar ... & 19.03.2025

neverifikacije obrasca i rokovima za
daljnje postupanje

o= Poturda predaje novog izvjeséa Postovani, potvrdujemo predaju izvjesa Izvjesée proizvodaa vozila - viastite .. & 19.03.2025
0= Verifikacija izvjeséa od strane FZOEU  Postovani, vaSe izvjesée vozila za viastite potrebe za vozilo Sasije: ... 19.03.2025
0= Potvrda predaje novog izvjeséa Poitovani, potvrdujemo predaju izvjeia Izvjeiée proizvodaéa vozila - viastite .. & 19.03.2025
n Odbijanje potvrde uplate naknadeza  Poftovani, obavjeStavamo Vas da je VaZa potvrda uplate naknade gospodarenja ... 19.03.2025

gospodarenje otpadnim vozilima

x| Verifikacija potvrde uplate naknadeza  Postovani, obavjestavamo Vas da je verificirana Vaia potvrda uplate naknade ... 19.03.2025
gospodarenje otpadnim vozilima

Slika 28. Pregled RPPO obavijesti

Korisnik tako moze:

Listati poruke.

Sortirati poruke.

Pretrazivati poruke (jednostavna pretraga teme i sadrzaja).

Prikazati samo vazne poruke (poruke oznacene zastavicom ,vazno“, odnosnho najviSim
prioritetom).

Prikazati samo neproc¢itane poruke.

Prikazati samo izdvojene poruke (poruke oznacene od strane korisnika kao ,,izdvojeno®).
Otvoriti pojedinu poruku i vidjeti sadrzaj, te privitke.

Oznacitiili odznaciti pojedinu poruku pro¢itanom.

Oznacitiili odznaciti pojedinu poruku izdvojenom.

Izbrisati pojedinu poruku.

Oznaciti odabrane poruke procitanim (viSe poruka odjednom).

Izbrisati odabrane poruke (viSe poruka odjednom).

Sustav prati koje su poruke otvorene, odnosno procitane, a koje nisu. Jednom otvorena poruka
smatra se automatski i proCitanom.

Brisanje poruka podrazumijeva oznacavanje poruka izbrisanim. Korisnik nema uvida u izbrisane
poruke niti ih moze samostalno povratiti. Prilikom brisanja, korisnika se pita zeli li izbrisati poruke i
navesti da jednom izbrisane poruke viSe ne¢e moci povratiti. Unutar sustava poruke se ne brisu, veé
se oznacavaju obrisanima, te se fizi¢ki uklanjaju nakon 6 mjeseci.
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Profiliizmjena podataka

Klikom na opciju izbornika "Moj RPPO profil" ostvaraju se podaci o Obvezniku koji su evidentirani
prilikom procesa upisa podataka.

Podaci su organizirani u dvije kartice:

e Osnovni podaci, gdje se prikazuju mati¢ni podaci Obveznika.
e Kontakt podaci Obveznika.

Isto tako, klikom na tipku "lzmijeni podatke" pokreée se proces izmjene podataka Obveznika. U
pravilu, moguce je izmijeniti kontakt podatke i IZNIMNO podatke o prezimenu i adresi obveznika za
slu€aj da ti podaci nisu ispravni. Promjena podataka kroz Moj RPPO profil bit ¢e odmah vidljiva, ali
ona ne mijenja podatke u temeljnim registrima te je moguce da ne¢e odmah biti vidljiva u povezanom
ERP sustavu i posljedi¢no, da ¢e rjeSenja biti kreirana s ranije evidentiranim podacima.

= lzmjena podataka u RPPO bazu obveznika

Osnovni podaci . . © Osnovni podaci preuzeti su iz javnog X
Osnovni podaci registra
" Ime Prezime
Kontskt evobe slovamniiee — Ukoliko se podaci na ekranu razlikuju od
IVANA HORVAT & lzmjeni prezime podataka s osobne ili druge
OIB identifikacijske isprave potrebno ih je
izmijeniti u MUP-u
25252525255
U meduvremenu moZete promijeniti
podatke na ovom ekranu koritenjem
Ulica Kuéni broj Postanski broj Mijesto .
funkeije .Izmjeni prezime” i/ili .lzmjeni
TESTNAULICA 7 10000 ZAGREB adresu”.
Zupanija Drzava .
Polja oznadena sa * obavezno popunite
GRAD ZAGREB b Hirvatska v [ 1zmjeni adresu
Telefonski broj * @ Adresa e-poste *
0123456987 posta@moja-tvrtka.hr

Potvrdi i nastavi =

Slika 29. Izmjena Osnovnih podataka
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Rjecnik pojmova

lzvjeSée Podaci koji se predaju u FZOEU a vezani su uz odredenu vrstu otpada. Podaci
se predaju na odgovaraju¢im obrascima.

Aktivnost Vrsta aktivnosti za koju se predaje izvjeS¢e. To moze biti Uvoz/unos ili
Izvoz/iznos.

Obracunski period Period za koji se podnosi odgovarajuce izvjeS¢e. U pravilu, obracunski periodi
su mjesecni (predaju se izvjeS¢a za kalendarski mjesec), ali mogu biti i
kvartalni ili godisnji.

Temeljno izvjesce Prvo izvjeSce koje se predaje za odredenu aktivnost i obracunski period.

Zamjensko IzvjeSce koje se predaje u slucajevima kada je potrebno u potpunosti

izvjeScée zamijeniti podatke koji su predani u sklopu temeljnog izvjeSca (i eventualnih
dopunskih izvjeséa). Ukupne obveze koje nastaju po predanom zamjenskom
izvjeS¢u brisSu prethodno nastale obveze.

Rjesenje Dokument koji se dobije po predaji izvjeS¢a i obradi podataka, koji definira
sve obveze Obveznika po predanom izvjesc¢u.
Predmet Skup izvjeS¢a koja su predana za odredenu vrstu otpada, aktivnosti i

obracunski period. Npr temeljno izvjeSée i sva vezana zamjenska izvjeSéa
(ispravci i poniStenja) vode se unutar istog predmeta.
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